1) TESLIMAT SARTLARI
1.1) Ondokuzon Yazilim’a ait ondokuzon.com web sitesinden satin alacaginiz hizmet
paketi 7 gun igerisinde belirtilen islemler gergeklestiriimeye baslanilir.

1.2) Satin alinan hizmetler Ondokuzon Yazilim tarafindan yapilir.

1.3) Satin alinan hizmetin, musteriye kurulumu yapildiktan sonra iade cayma hakki
bulunmamaktadir.

1.4) Turkiye Cumhuriyeti Fikir ve Sanat Eserleri Kanununa gére yonetmelik, aninda ifa
edilen hizmetlere cayma hakki tanimamistir. Ornegin, aninda indirilip kullanilan yazilim
ve programlarda, aninda indirilebilen mizik yada videolarda, siparis Uzerine 6zel olarak
hazirlanan Urlnlerde, son kullanma tarihi gegebilecek mallarda, paketi agiimis kaset, CD
ve benzeri veri depolama aygitlarinda, Satin alinan hizmet 6zel bir web sitesi veya web
yazilimi (kodlama & tasarim) ise Ondokuzon Yazilimi ayibi gidermekle yukamlu olup,
Alici bu hizmetin hicbir sekilde cayma hakkini kullanip Griint iade ederek para iadesi
talebinde bulunamazlar.

1.5) Web sitemizden hizmet satin alan musteri bu kosullari kabul etmis sayilir



